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一、 服務介紹 

隨著近年來網路資訊科技與雲端虛擬化技術的發展，並配合本校

中長期校務發展計畫，以及教學與研究上等需求，電算中心規劃建置

雲端教室，透過虛擬化技術將傳統電腦桌面虛擬化，且雲端教室中的

虛擬桌面會提供全校授權軟體使用，讓本校教職員生不需自行下載安

裝軟體，也不必擔心本機電腦效能不足與軟體相容性等問題，只需要

完成幾個簡單的設定步驟，就能可以透過網路連線使用全校授權軟體，

進行課程教學與課後練習，藉以提升教師教學與學生的學習成效。 

本校教職員生要使用雲端教室，只要連上雲端教室平台網址 

https://vdicloud.nutc.edu.tw，並透過客戶端軟體或瀏覽器等方式存取

雲端教室的虛擬桌面，本操作手冊將詳細介紹各種雲端教室存取方式

的操作步驟以及問題排除方法。 
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二、 雲端教室軟體安裝方式 

您可以透過電腦版客戶端或瀏覽器使用雲端教室服務，使用電腦版客戶端可

支援比如多台顯示畫面、使用 USB裝置、共用本機資料夾和磁碟機等功能，而使

用網頁瀏覽器可以提供便捷的使用環境，只需打開瀏覽器輸入雲端教室連結即可

開始使用，但可支援功能較少無法提供較佳的使用體驗，本章節將說明如何取得

客戶端軟體與安裝操作步驟。 

1. 客戶端軟體取得步驟 

您可以透過以下兩種方式取得客戶端軟體: 

(1) 電算中心【首頁】/【校園資訊系統】/【雲端教室】。 

 

(2) 前往官方網站 

(1) 於您的瀏覽器網址輸入「https://vdicloud.nutc.edu.tw/」。 

(2) 點擊左方【安裝 Vmware Horizon Client】。 

(3) 根據您的作業系統版本選擇 Vmware Horizon Client 版本並點選

【DOWNLOAD NOW】。 
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1.輸入 https://vdicloud.nutc.edu.tw/ 

https://vdicloud.nutc.edu.tw/
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下載完成後開啟執行

檔進行安裝 
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2. 客戶端軟體安裝步驟如下 

(1) 雙擊軟體，安裝視窗出現後，點選【同意並安裝】。 

(2) 等待安裝完成後，點選【完成】，並點選【立即重新啟動】，若您的電

腦有還原卡請點選【稍後重新啟動】，您可於桌面上可看到客戶端圖示

。 
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三、 電腦版客戶端使用說明 

1. 啟動客戶端軟體步驟如下 

(1) 雙擊桌面上之「VMware Horizon Client」圖示【啟動】軟體 

(2) 首次啟動軟體時，會提示您是否接受資料夾共用設定，請點擊【允

許】，此功能是使雲端桌面可共用您的本機電腦的硬碟空間，預設為

C:/user 資料夾，軟體即自動設定共用選項。 

(3) 啟動後點選【新增伺服器】，於對話框輸入雲端教室連線伺服器

(https://vdicloud.nutc.edu.tw)。 

(4) 點選【連線】。 

(5) 點選【繼續】即可進入帳號輸入畫面。 

 

 

     

3 
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2. 雲端教室登入步驟如下 

(1) 選擇「AD1」並輸入您個人的 eportal帳號密碼，學生輸入時請學號加

s，接著點擊【登入】。 

(2) 登入成功後，您可以看到擁有使用權限的電腦，【雙擊】後開啟電腦。 

     

 

 

1 

電腦類型名稱 

2 雙擊電腦 

傳送 ctrl+alt+del 

設定 USB連接 

開啟設定列表 
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3. 資料共用與傳輸步驟如下 

(1) 若您需要設定本機電腦上其他資料夾，可點擊客戶端右上角【齒輪圖

示】進入設定，點選左方【磁碟機共用】 

(2) 點擊【新增】選擇您欲共用的資料夾點選【選擇資料夾】 

(3) 點擊【套用】。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

進入設定 

目前已共用的本機磁碟
機 

1 
 

2 
 



8 

4. 登出雲端教室步驟如下 

若您使用完雲端教室後，請將雲端桌面進行登出，系統將還原您使用的雲

端桌面，並將雲端桌面上的資料清除，如此可讓雲端桌面資源釋放給下一

個人使用。 

(1) 在您使用完雲端教室後，請您點選右上方【…】圖示下拉選單。 

(2) 點選【登出桌面平台】或點擊【關機】，即可登出雲端教室。 
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四、 網頁版使用說明 

在您無法使用或安裝客戶端時，您也可以藉由網頁存取雲端教室，但使用

網頁版的功能、效能與使用者體驗可能不如軟體般流暢，本章節將說明網頁板

使用操作步驟。 

1. 進入網頁版介面步驟如下 

(1) 開啟任意瀏覽器，輸入網址「https://vdicloud.nutc.edu.tw/」。 

(2) 點擊右方【Vmware Horizon HTML Access】，即可進入登入畫面。 

 

2. 雲端教室登入步驟如下 

(1) 選擇「AD1」並輸入您的 eportal帳號密碼，接著點擊【登入】。 

(2) 登入成功後，您可以看到擁有使用權限的電腦，【點擊】後開啟電腦。 

 

1 

2 

1 

https://vdicloud.nutc.edu.tw/
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2 點擊電腦 

傳送 ctrl+alt+del 

開啟檔案傳輸面板 

開啟內容複製 

開啟選單功能 

登出電腦 
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3. 資料共用與傳輸步驟如下 

以網頁版使用雲端教室若您要進行資料共用與傳輸，您可使用「檔案傳輸

面板」進行檔案上傳與下載，每次可以下載的檔案大小上限為 500 MB，上

傳的大小上限為 2 GB，請先點擊【左方選單列圖示】，開啟選單列表。 

(1) 點選上方【 圖示】開啟【檔案傳輸面板】。 

 

 

a. 檔案上傳至雲端桌面 

(1) 請點選【選擇檔案】，將本機電腦上的檔案拖曳到面板內，即可於

雲端桌面的【我的文件】資料夾看到您上傳的檔案。 

 

 

上傳後記得點選【清除清單】 
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b. 檔案下載至本機 

(1) 若要將雲端桌面裡的檔案傳到本機端，請選擇檔案後，於鍵盤按

下【Ctrl+V】，可於傳輸檔案面板上看到您選擇的檔案。 

(2) 點擊【下載】圖示，即可將檔案下載至本機端。 

 

4. 登出雲端教室步驟如下 

若您使用完雲端教室後，請將雲端桌面進行登出，系統將還原您使用的雲

端桌面，並將雲端桌面上的資料清除，如此可讓雲端桌面資源釋放給下一

個人使用。 

(1) 在您使用完雲端教室後，請開啟左方選單。 

(2) 點選【登出】或點擊【關機】，即可登出雲端教室。 

 

1 

2 

1 2 

下載後記得點選【清除清單】 
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五、 使用情境 

1. 電子講桌 

授課教師若是使用電子講桌進行授課，以下將展示使用網頁版方式使

用雲端教室授課。 

(1) 將本機上的檔案拖曳到檔案傳輸面板(詳見 p16)。 

(2) 於雲端桌面的【文件】資料夾打開您上傳的檔案。 

 

 

 

拖曳檔案到面板 
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2. 電腦教室授課使用 

使用雲端教室進行電腦課程教學，建議使用客戶端軟體運行雲端教

室，以下將展示使用客戶端軟體方式使用雲端教室授課。 

(1) 老師與學生登入個人 eportal帳號進入雲端教室。 

(2) 可看到有授權的虛擬教室，雙擊電腦圖示，進入雲端教室桌面。 

(3) 連接本機電腦的磁碟機(詳見 P7)，建議可將上課資料或作業存至

本機端磁碟機中，可確保您的資料或作業不會因雲端教室斷線導

致遺失。 

 

 

 

 

教室類型 

本機端磁碟機 
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在雲端教室中本機端磁碟
新增資料夾 

可從本機端磁碟中可看到
建置的資料夾 



16 

六、 常見問題 

1. 在雲端教室的桌面上新增的資料以及修改的設定會保留嗎？。 

※ 只要登出桌面，系統將會重新啟動雲端桌面，您的資料會一併清除，

若有重要資料建議儲存至 USB儲存裝置或其他個人雲端空間。 

※ 如因操作失誤或網路斷線，系統會暫時保留您的資料，只須立即再作

登入即可，若您的桌面閒置過久，系統將會自動把雲端桌面登出。 

 

2. 若出現「驗證失敗，您無權使用此系統」該如何處理? 

※ 目前雲端教室僅開放申請時段使用，如上課時間結束則無法進入雲端

教室使用雲端桌面。 

 

3. 若出現「使用者名稱不明或密碼不正確」該如何處理? 

※ 請確認是否選擇 AD1 進行登入，或確認個人 eportal密碼是否正確。 

 

 

4. 若雲端桌面發生當機狀況該如何處理? 

※ 您可以點擊【登出桌面平台】，讓雲端桌面能重新啟動，稍待幾分鐘後

再次點擊雲端桌面，即可再次進入雲端教室，系統一經登出桌面將會

重新整理。 

請選擇 AD1 
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5. 出現「連線伺服器失敗。無法解析伺服器名稱或位址」。 

※ 請確認連線伺服器名稱是否輸入正確。 

 
 

6. 連線桌面時出現「此桌面目前沒有可用的桌面來源。請稍後嘗試再次連線

至此桌面。」。 

※ 因雲端桌面正在重新整理中，請稍待幾分鐘後再點擊進入雲端桌面，

若仍無法登入請聯絡系統管理員。 
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七、 聯絡方式 

若您有任何問題，請於上班時段通過以下管道聯絡雲端教室承辦人員。 

⚫ 校務資訊組陳小姐(分機 5549)。 

⚫ 電算中心校務資訊組辦公室。 

⚫ E-mail:cc4a@nutc.edu.tw。 

 

 


