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電算中心

說明會&教育訓練

雲端教室服務

報告者:電算中心校務資訊組
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服務介紹
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• 使用桌面虛擬化Virtual Desktop Infrastructure(VDI)技術產生虛擬桌面，所有的計算、資源為後端
伺服器處理，本機端的裝置只負責顯示與輸出、入的工作。

介紹-何為雲端教室

• 本校師生可使用任意裝置在有網絡環境下，即可連線登入使用虛擬桌面。

• 目前逐步推廣於本校電腦教室的電腦與普通教室電子講桌。
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介紹-服務內容

一節課最多供
48人使用

• 每個課程申請僅限一
種桌面，僅於課程時
間顯示。

目前提供四種基本
虛擬桌面類型

• 若授課需安裝其他軟
體，可於借用時於備
註欄位填寫，如審核
通過會協助安裝。

• 一節課僅提供180人
同時上線
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雲端教室平台
操作教學
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雲端教室可提供使用者以客戶端軟體、網頁瀏覽、手機APP方式存取

雲端教室平台網址: https://vdicloud.nutc.edu.tw

接下來將示範以下方式操作教學:

◼ 電腦版客戶端 (使用情境示範 : 電腦教室課程)

◼ 網頁版 (使用情境示範 : 電子講桌)

◼ 手機APP(使用情境示範 : android)

操作教學-使用方式

https://vdicloud.nutc.edu.tw/
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STEP1 取得客戶端軟體(官方網站、電算中心首頁)

操作教學-客戶端使用
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STEP2 安裝Vmware Horizon Client軟體

操作教學-客戶端使用
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STEP3 新增連線伺服器(https://vdicloud.nutc.edu.tw)

(1) (2)

操作教學-客戶端使用



2023/2/10 11
11

STEP4 STEP5

使用eportal帳號密碼登入

登入成功，可看到擁有使用權限的桌面

操作教學-客戶端使用

請選擇「AD1」

註:學生帳號請填寫s+學號
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STEP6 磁碟機共用

操作教學-客戶端使用
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操作教學-資料共用與傳輸(客戶端)

1

2

3
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STEP7 雲端桌面

傳送Ctrl+Alt+Del至雲端桌面

設定USB連接

開啟設定列表

雙螢幕設定

操作教學-客戶端使用
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STEP8 登出雲端桌面

操作教學-客戶端使用

• 請各位老師協助宣導
學生於下課時記得登
出雲端桌面
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https://vdicloud.nutc.edu.tw

STEP1 於瀏覽器輸入網址

操作教學-網頁版使用

• 若無法使用或安裝客戶端時，可
使用網頁存取雲端教室。

• 缺點:網頁版的功能、效能與使用
者體驗可能不如客戶端軟體流暢。

https://vdicloud.nutc.edu.tw/
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STEP2 STEP3 登入成功，可看到擁有使用權限的桌面

操作教學-網頁版使用

登入eportal帳號密碼

請選擇「AD1」
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STEP4 雲端桌面

傳送Ctrl+Alt+Del至雲端桌面

開啟檔案傳輸面板

開啟內容複製

開啟選單功能

登出雲端教室帳號

操作教學-網頁版使用
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操作教學-資料共用與傳輸(網頁版)

• 打開檔案傳輸面板，進行檔案傳輸
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STEP5

登出雲端桌面

登出雲端桌面

操作教學-網頁版使用
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操作教學-手機APP使用

STEP1 於App商店取得軟體 STEP2 連線伺服器 STEP3 登入雲端教室
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操作教學-手機APP使用

STEP1 於App商店取得軟體 STEP2 連線伺服器 STEP3 登入雲端教室
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操作教學-手機APP使用

STEP4 雲端桌面
開啟工具表

中斷連線

顯示/隱藏螢幕鍵盤

開啟設定

導覽畫面

虛擬觸控板
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常見問題
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⚫ 在雲端教室的桌面上新增的資料以及修改的設定會保留嗎？

➢ 只要「登出桌面」，系統將會重新啟動雲端桌面，您的資料會一併清除，若有重要資料建

議儲存至USB儲存裝置或其他個人雲端空間。

➢ 如因操作失誤或網路斷線，系統會暫時保留您的資料，只須立即再作登入即可，但若您的

桌面閒置過久，系統將會自動把雲端桌面登出。

常見問題
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⚫ 若出現「使用者名稱不明或密碼不正確」該如何處理?

➢ (1)請確認是否選擇AD1進行登入

➢ (2)請確認個人eportal密碼是否正確

常見問題

請選擇AD1
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⚫ 若出現「驗證失敗，您無權使用此系統」該如何處理?

➢ 目前雲端教室僅開放申請時段使用，如非上課時段則無法進入雲端教室使用雲端桌面。

常見問題
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⚫ 若雲端桌面發生當機狀況該如何處理?

➢ 您可以點擊【登出桌面平台】，讓雲端桌面能重新啟動，稍待幾分鐘後再次點擊雲

端桌面，即可再次進入雲端教室。

➢ 若仍無法登入請聯絡管理員

常見問題
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⚫ 若連線桌面時出現「此桌面目前無法使用。請稍後嘗試再次連線至此桌面。」

➢ 因雲端桌面正在重新啟動中，請稍待幾分鐘後再點擊進入雲端桌面，若仍無法登入請聯絡管

理員

常見問題



2023/2/10 30

雲端教室預約借用系統
操作介紹
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申請流程與規則

開始申請作業
新學期

是否已開學

提出部份週次使用申請
最早可於使用前4週提出
並以初次與單次為優先

提出學期固定使用申請
於每學期下旬至新學期開學

前開放次學期使用申請

等待教室管理人員
通知審核結果

填寫軟體安裝需求
審查通過後，由申請人提供

相關之合法軟體

完成申請作業

是

目前僅開放本校
在職教職員申請

否
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申請流程與規則

授課時僅會顯示該課
程申請的雲端桌面，
非上課時段則無法存
取該雲端桌面
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系統介紹

教師請從eportal登入
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系統介紹

查看雲端教室
借用狀況

查看雲端教室公告

進入申請頁面
查詢借用紀錄
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系統介紹

填寫申請類型

選擇虛擬桌面類型

填寫授課類型

勾選上課節次

輸入借用數量

填寫相關資訊

送出申請
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系統介紹

查看申請紀錄與審核狀態
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系統介紹

申請審核mail通知
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若您有任何問題，請於上班時段通過以下管道聯絡雲端教室承辦人員。

⚫ 電算中心校務資訊組辦公室
⚫ 校務資訊組陳小姐(分機5549)

⚫ E-mail:cc4a@nutc.edu.tw

聯絡方式
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Q&A
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感謝聆聽敬請指教
Thanks for your attention


